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Huisregels cliénten

U bent ingeschreven als cliént. Binnen onze praktijk hanteren we een aantal huisregels, bedoeld om de wederzijdse rechten en
verplichtingen voor alle betrokkenen inzichtelijk te maken.

1.

Onze hulpverleners, Ard Nieuwenbroek, Pieter Jansen, Petra Nijdam, Esther Bressers en Ivo Mijland verbinden zich aan de bij Ortho
Consult geldende Ethische Code en Klachtenregeling. Cliénten kunnen van deze code en klachtenregeling bij het secretariaat van Ortho
Consult een exemplaar opvragen.

2.
Gemaakte afspraken kunnen kosteloos worden geannuleerd tot 24 uur voor de overeengekomen datum en tijdstip. Bij annuleringen binnen
24 uur wordt het afgesproken consult volledig in rekening gebracht.

3.
De kosten van een consult worden bij de intake aan de cliént kenbaar gemaakt. Tussentijdse verhogingen worden minimaal drie maanden
vooraf meegedeeld.

4.
Cliénten kunnen zowel contant als op rekening betalen. Dit laatste gebeurt maandelijks achteraf met een administratieve kostentoelage van
€ 7,00. Rekeningen dienen binnen 14 dagen na ontvangst te worden voldaan.

Algemene leverings- en betalingsvoorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel Oost-Brabant.




